ELALLAS ES VISSZAKULDES

Elallas a szallitastol

Amennyiben az Eladd a szerz6désben vdllalt kotelezettségét azért nem tudja teljesiteni, mert a szerz8désben
meghatarozott 4ru nem all rendelkezésre, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all madjaban nyujtani, koteles
errdl a Vasarlot haladéktalanul tajékoztatni.

Elallasi jog és visszaszolgaltatasi garancia

A Vasarlé a szerz6dést6l 14 munkanapon beliil indokolds nélkiil eldllhat. A Vasarld elallasi joga akkortdl érvényes,
amikor az arut atveszi. Az Eladd koteles a Vasarld dltal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkés6bb az elallast
kovet6 harminc napon belil visszatériteni.

Az eldllasi jog gyakorlasa miatt az aru visszaszolgdltatasaval kapcsolatban felmerild koltségeket a Vasarlé viseli.
A Vasarlot ezen fellil egyéb koltség nem terheli.

A megvasarolt termék csak eredeti allapotban és csomagoldsban, hidnytalan mindségben kiildhet6 vissza. A
felbontott termékek egészségligyi és higiéniai okok miatt nem cserélhet6k. A Vasarld6 nem gyakorolhatja az
elallasi jogat a 45/2014 (11.26.) Korm. Rendelet 29. §. (1) bekezdésében foglalt esetekben:

e) olyan zart csomagoldsu Aru tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadést kovetd
felbontasa utdan nem kildhetd vissza;

At nem vett csomagok

Amennyiben mégsem szeretné a rendelt terméke(ke)t, kérjik, valamely elérhet&séglinkon ezt haladéktalanul
jelezze felénk a rendelési azonositd megadasaval!

A rendelés atvételének megtagadasa nem jelenti a megrendelés lemondasat. A lemondott, azonban a
futarszolgalatnak mar atadott, illetve 4t nem vett killdemények esetén a szallitas koltségével kapcsolatban az
Eladd kartéritésre jogosult, az okozott kart a Vasarldra terheli. Az eredetileg ingyenes szallitasi koltség az utdlagos
eldllas, valamint a csomag at nem vétele miatt megsziinik: az oda- és visszaszallitas dija a kildemény sulya alapjan
keril kiszdmitasra. Megértésiiket kdszonjik!

Garancialis tigyintézés

Amennyiben a csomag felbontasat kovetSen észleli, hogy a termék hibas, ugy haladéktalanul vegye fel
Webaruhazunkkal a kapcsolatot az alabbi elérhetdségek egyikén.

A nem rendeltetésszerl hasznalatbdl kbvetkez6 meghibasodasokra, sériilésekre Webaruhazunk garanciat nem
vallal.

Amennyiben kérdése merll fel, Ugy tovabbi tdjékoztatasért keresse (igyfélszolgdlatunkat az alabbi
elérhet6ségeken:

Telefon (H-P 9:00-16:00): +36 (30) 074 7110

Rendelés mddositasa, lemondasa, egyéb észrevétel: info.helloleo@gmail.com



